Политика обработки персональных данных в ООО «Стройинжиниринг»
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1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных в ООО «Стройинжиниринг» (далее – Политика) является документом, определяющим политику в обществе с ограниченной ответственностью «Стройинжиниринг» (ИНН 7202180302 (далее – Организация, Оператор) в отношении обработки персональных данных.
1.2. Настоящая Политика разработана в соответствии с Конституцией Российской Федерации Федеральным законом от 27.07.2006. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее - Закон о персональных данных) и другими нормативно-правовыми актами в целях обеспечения защиты прав и свобод Субъектов персональных данных при обработке Оператором их персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну.
1.3. Политика является основой для организации обработки и защиты персональных данных в Организации, в том числе для разработки локальных нормативных актов, регламентирующих порядок обработки и защиты персональных данных в Организации, и определяет:
· принципы обработки персональных данных, которыми руководствуется Оператор при осуществлении деятельности;
· правовые основания обработки персональных данных;
· цели обработки персональных данных, категории и перечень обрабатываемых персональных данных, категории Субъектов персональных данных, персональные данные которых обрабатываются, способы, сроки обработки и хранения персональных данных, порядок их уничтожения;
· основных участников системы управления процессом обработки и защиты персональных данных;
· основы организации процесса управления обработкой персональных данных;
· основы порядка рассмотрения обращений Субъектов персональных данных по вопросам обработки персональных данных;
· меры обеспечения конфиденциальности и безопасности персональных данных;
· права и обязанности Оператора и Субъектов персональных данных.

1.4. Требования настоящей Политики являются обязательными для исполнения всеми Работниками Оператора.
1.5. Ознакомление Работников Оператора с условиями, в том числе с изменениями условий настоящей Политики, осуществляется под подпись с учетом требований, предусмотренных Трудовым кодексом Российской Федерации, внутренних нормативных документов Оператора.
1.6. Субъекты персональных данных могут ознакомиться с условиями настоящей Политики в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте Оператора, размещенном по интернет-адресу: https://ploskiekrovli.ru/

2. Основные термины и понятия, используемые в Политике
Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных данных с помощью средств вычислительной техники.
Биометрические персональные данные - сведения, которые характеризуют физиологические и биологические особенности человека, на основании которых можно установить его личность (биометрические персональные данные) и которые используются оператором для установления личности субъекта персональных данных.
Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки персональных данных (за исключением случаев, когда обработка необходима для уточнения персональных данных).
Информационная система персональных данных - совокупность содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и технических средств.
Клиент – 1) физическое лицо; 2) юридическое лицо; 3) физическое лицо, осуществляющее предпринимательскую деятельность без образования юридического лица (индивидуальный предприниматель); 4) физическое лицо, занимающееся частной практикой в порядке, установленном законодательством РФ; 5) физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим (самозанятый), заключившее договор, на основании и во исполнение которого Оператор предоставляет Клиенту продукты и/или сервисы, и/или услуги.
Контрагент – 1) юридическое лицо; 2) физическое лицо, осуществляющее предпринимательскую деятельность без образования юридического лица (индивидуальный предприниматель); 3) физическое лицо, занимающееся частной практикой в порядке, установленном законодательством РФ; 4) физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим (самозанятый), заключившее договор, на основании и во исполнение которого предоставляет Оператору продукты и/или сервисы, и/или услуги.
Материальный носитель – бумажный, электронный, машинный и прочие носители информации, используемые для воспроизведения (в том числе копирования, скачивания, сохранения, записи) и/или хранения информации, содержащей персональные данные, обрабатываемой в автоматизированном виде (с использованием средств вычислительной техники) и не автоматизированном виде (без использования средств вычислительной техники).
Надзорный орган – орган, уполномоченный на осуществление государственного контроля (надзора) за соответствием обработки персональных данных требованиям Законодательства РФ о персональных данных (Роскомнадзор[footnoteRef:1]). [1:  Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций.] 

Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.
Обезличивание персональных данных – действия, в результате которых становится невозможно без использования дополнительной информации определить принадлежность персональных данных конкретному Субъекту персональных данных.
Оператор – государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными.
Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или определяемому физическому лицу (Субъекту персональных данных).
Персональные данные, разрешенные Субъектом персональных данных для распространения, - персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым предоставлен Субъектом персональных данных путем дачи согласия на обработку персональных данных, разрешенных им для распространения в порядке, предусмотренном Законом о персональных данных.
Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц.
Пользователь сайта – любой посетитель сайта https://ploskiekrovli.ru/.
Потенциальный клиент – физическое лицо, которое обратилось за продуктами и/или сервисами, и/или услугами Оператора, в том числе за консультацией относительно условий договора, преимуществ продуктов и/или сервисов, и/или услуг, и/или заинтересовано в получении/приобретении указанных продуктов, сервисов, услуг, но еще не заключило договор, на основании которого может получить указанные продукты и/или сервисы, и/или услуги.
Представитель – 1) законный представитель недееспособного, ограниченно дееспособного или не обладающего дееспособностью в полном объеме Субъекта персональных данных (родители, усыновители, опекуны, попечители или иные лица, которые признаются представителями указанных Субъектов персональных данных в соответствии с законодательством РФ); 2) представитель Субъекта персональных данных, действующий на основании доверенности или договора; 3) представитель в соответствии с требованиями применимых нормативных правовых актов РФ (адвокат, арбитражный управляющий и пр.); 4) работник Клиента/Контрагента (юридического лица, индивидуального предпринимателя, лица, занимающегося частной практикой); 5) физическое лицо, являющееся членом органа управления (в том числе единоличного органа управления) Клиента/Контрагента (юридического лица).
Работник – лицо, состоящее с Оператором в трудовых отношениях на основании заключенного трудового договора.
Родственник – близкие родственники (родственники по прямой восходящей и нисходящей линии: родители и дети, дедушки, бабушки и внуки, – полнородные и не полнородные (имеющие общих отца и мать) братья и сестры), супруг/супруга, а также усыновители и усыновленные.
Распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц.
Специальные категории персональных данных - данные, касающихся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, а также сведения о судимости.
Сайт в сети «Интернет» - совокупность программ для электронных вычислительных машин и иной информации, содержащейся в информационной системе, доступ к которой обеспечивается посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по доменным именам и (или) по сетевым адресам, позволяющим идентифицировать сайты в сети «Интернет».
Трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных на территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу.
Третье лицо – 1) юридическое лицо; 2) индивидуальный предприниматель; 3) физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим (самозанятый); 4) физическое лицо, занимающееся частной практикой (нотариус, адвокат и прочие физические лица, которые в соответствии с применимым законодательством РФ являются лицами, занимающимися частной практикой), вступившее с Оператором в договорные отношения, не связанные с предоставлением Оператором продуктов, сервисов, услуг, и/или взаимодействующие по вопросам сотрудничества, не связанного с предоставлением Оператором продуктов, сервисов, услуг.
Уволенный работник – физическое лицо, ранее состоявшее с Оператором в трудовых отношениях на основании заключенного трудового договора.
Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится невозможно восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных.

В случае отсутствия в п.2 настоящей Политики используемого термина толкование и применение термина при необходимости осуществляется в соответствии с положениями применимых нормативных правовых актов РФ.

3. Принципы обработки персональных данных
Организация обработки и защиты персональных данных у Оператора, а также реализация процессов, в которых осуществляется обработка персональных данных, производится с учетом общих принципов обработки персональных данных, закрепленных в Законе о персональных данных, которые являются основой соблюдения требований Законодательства РФ, обеспечения конфиденциальности и безопасности персональных данных Субъектов персональных данных, а также защиты прав Субъектов персональных данных. Среди таких принципов:
· осуществление обработки персональных данных на законной и справедливой основе;
· обеспечение ограничения обработки персональных данных заранее определенными и законными целями обработки персональных данных, в том числе недопущение обработки персональных данных, несовместимой с целями сбора (получения) персональных данных;
· обработка исключительно тех персональных данных, которые отвечают целям обработки персональных данных;
· недопущение объединения баз данных, содержащих персональные данные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой;
· обеспечение соответствия содержания и объема обрабатываемых персональных данных заявленным целям обработки персональных данных, в том числе недопущение обработки персональных данных, избыточных по отношению к заявленным целям их обработки;
· обеспечение точности персональных данных, их достаточности и в необходимых случаях актуальности по отношению к целям обработки персональных данных;
· осуществление хранения персональных данных в форме, позволяющей определить Субъекта персональных данных не дольше, чем этого требуют цели их обработки, если иной срок хранения персональных данных не установлен Законодательством РФ, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является Субъект персональных данных;
· уничтожение или обеспечение уничтожения персональных данных (если обработка персональных данных осуществляется другим лицо, действующим по поручению Оператора), по достижении целей их обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено Законодательством РФ.

4. Основные права и обязанности Субъекта персональных данных.
4.1. Субъект персональных данных имеет право свободно, своей волей и в своем интересе предоставлять согласие на обработку персональных данных с учетом требований Закона о персональных данных к форме и содержанию согласий на обработку персональных данных.
4.2. Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся обработки его персональных данных, в том числе содержащей:
· подтверждение факта обработки персональных данных Оператором;
· правовые основания и цели обработки персональных данных;
· цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных;
· наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах (за исключением работников Оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть раскрыты персональные данные на основании договора с Оператором или на основании федерального закона;
· обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему Субъекту персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких данных не предусмотрен федеральным законом;
· сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения;
· порядок осуществления Субъектом персональных данных прав, предусмотренных Законом о персональных данных;
· наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку персональных данных по поручению Оператора, если обработка поручена или будет поручена такому лицу;
· информацию о способах исполнения Оператором обязанностей, установленных ст. 18.1 Закона о персональных данных;
· иные сведения, предусмотренные Законом о персональных данных или другими федеральными законами.
Указанные сведения должны быть предоставлены Субъекту персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться персональные данные, относящиеся к другим Субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных.
4.3. Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав.
4.4. Право Субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть ограничено в соответствии с федеральными законами, в том числе в случаях, установленных Законом о персональных данных.
4.5. Если Субъект персональных данных считает, что Оператор осуществляет обработку его персональных данных с нарушением требований Закона о персональных данных или иным образом нарушает его права и свободы, то он вправе обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке.
4.6. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в судебном порядке.
4.7. Субъект персональных данных также обладает иными правами, предусмотренными Законом о персональных данных и иными нормативно-правовыми актами.
4.8. Субъекты персональных данных обязаны исполнять обязанности, предусмотренные Законом о персональных данных и иными нормативно-правовыми актами.

5. Основные права и обязанности Оператора.
5.1. Оператор имеет право:
· получать от Субъекта персональных данных достоверные информацию и/или документы, содержащие персональные данные;
· обрабатывать персональные данные Субъектов персональных данных в отсутствие согласия на обработку персональных данных в случаях, предусмотренных Законом о персональных данных;
· осуществлять передачу персональных данных Субъектов персональных данных Третьим лицам, государственным органам, муниципальным органам власти, государственным учреждениям, государственным внебюджетным фондам, иным лицам (если применимо), а также поручить обработку персональных данных Субъектов персональных данных Третьим лицам, иным лицам при наличии соответствующих правовых оснований и соблюдении требований Закона о персональных данных;
· отказать Субъекту персональных данных в предоставлении сведений об обработке его персональных данных в случаях, предусмотренных Законом о персональных данных;
· в случае отзыва Субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия Субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о персональных данных;
· самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено Законом о персональных данных или другими федеральными законами;
· реализовывать иные права, предусмотренные Законодательством РФ.
5.2. Оператор обязан:
· при обработке персональных данных соблюдать требования Законодательства РФ в отношении обработки и защиты персональных данных, в том числе требования, предусмотренные для сбора персональных данных;
· при сборе персональных данных предоставлять Субъекту персональных данных по его просьбе информацию, предусмотренную частью 7 статьи 14 Закона о персональных данных;
· при сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ;
· при сборе персональных данных с использованием информационно-телекоммуникационных сетей, опубликовать в соответствующей информационно-телекоммуникационной сети, в том числе на страницах принадлежащего Оператору сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», с использованием которых осуществляется сбор персональных данных, документ, определяющий его политику в отношении обработки персональных данных, и сведения о реализуемых требованиях к защите персональных данных, а также обеспечить возможность доступа к указанному документу с использованием средств соответствующей информационно-телекоммуникационной сети;
· в случае, если предоставление персональных данных и (или) получение Оператором согласия на их обработку являются обязательными в соответствии с требованиями законодательства РФ разъяснить Субъекту персональных данных юридические последствия отказа предоставить его персональные данные и (или) дать согласие на их обработку;
· в случае получения персональных данных не от Субъекта персональных данных до начала обработки персональных данных, предоставить Субъекту персональных данных следующую информацию: наименование либо фамилия, имя, отчество и адрес Оператора или его представителя; цель обработки персональных данных и ее правовое основание; перечень персональных данных; предполагаемые пользователи персональных данных; установленные Законом о персональных данных права Субъекта персональных данных; источник получения персональных данных. Оператор освобождается от обязанности предоставить Субъекту персональных данных указанные сведения в случаях, предусмотренных частью 4 ст. 18 Закона о персональных данных;
· выполнять обязанности, предусмотренные для Операторов персональных данных, при получении запросов и/или обращений по вопросам персональных данных от Субъекта персональных данных и/или его Представителя (обладающего полномочиями на представление интересов Субъекта персональных данных), и/или от Надзорного органа;
· принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Политикой, Законом о персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами;
· ознакомить своих работников, непосредственно осуществляющих обработку персональных данных, с Политикой и локальными нормативными актами по вопросам обработки персональных данных;
· исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных данных и иными нормативно-правовыми актами.

6. Правовые основания обработки персональных данных
6.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных, на основании которых допускается обработка персональных данных в Организации, являются:
согласие Субъекта персональных данных на обработку персональных данных с учетом требований, предусмотренных Законодательством РФ для соответствующей категории персональных данных;
положения нормативных правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми Оператор осуществляет обработку персональных данных, включая, но не ограничиваясь: 
· Конституция Российской Федерации;
· Гражданский кодекс Российской Федерации;
· Трудовой кодекс Российской Федерации;
· Налоговый кодекс Российской Федерации;
· Федеральный закон от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете»;
· Федеральный закон от 15.12.2001 № 167-ФЗ «Об обязательном пенсионном страховании в Российской Федерации»;
· Закон РФ от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации»;
· Федеральный закон от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного страхования»;
· Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
· Федеральный закон от 08.02.1998 № 14-ФЗ «Об обществах с ограниченной ответственностью»;
· Федеральный закон от 02.10.2007 № 229-ФЗ «Об исполнительном производстве»;
· Федеральный закон от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации».
· иные федеральные законы и принятые на их основе нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с деятельностью Оператора;
	судебные акты, акты другого органа или должностного лица, подлежащие исполнению Оператором в соответствии с положениями законодательства РФ об исполнительном производстве;
	договор, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является Субъект персональных данных, если обработка персональных данных необходима для заключения указанного договора или исполнения обязательств по договору;
	обеспечение и/или осуществление защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов Субъекта персональных данных, если получение согласия Субъекта персональных данных невозможно;
	права и законные интересы Оператора;
	обработка персональных данных в статистических или иных исследовательских целях при условии обязательного обезличивания персональных данных.
6.2. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя сайта только в случае их заполнения и/или отправки Пользователем самостоятельно через специальные формы, расположенные на сайте https://ploskiekrovli.ru/ или направленные Оператору посредством электронной почты. Заполняя соответствующие формы и/или отправляя свои персональные данные Оператору, Пользователь выражает свое согласие с данной Политикой.
6.3. Оператор обрабатывает обезличенные данные о Пользователе сайта в случае, если это разрешено Пользователем сайта в настройках браузера Пользователя сайта (включено сохранение файлов cookie и использование технологии JavaScript).
6.4. Субъект персональных данных самостоятельно принимает решение о предоставлении его персональных данных и дает согласие свободно, своей волей и в своем интересе.

7. Цели обработки персональных данных, категории и перечень обрабатываемых персональных данных, категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются, способы, сроки обработки и хранения персональных данных, порядок их уничтожения
7.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в заранее определенных целях. В зависимости от конкретных целей обработки персональных данных такая обработка может включать в себя, в частности, совершение всех или некоторых из следующих действий (операций) с персональными данными: сбор (получение), запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.
Для каждой цели обработки персональных данных у Оператора определены:
· соответствующие категории и перечень обрабатываемых персональных данных;
· категории Субъектов персональных данных, персональные данные которых обрабатываются Оператором;
· способы и сроки обработки и хранения персональных данных;
· порядок уничтожения персональных данных.
7.2. Цели обработки персональных данных и соответствующие им категории и перечень обрабатываемых персональных данных, категории Субъектов персональных данных приведены в Приложении 1 к настоящей Политике, являющемся ее неотъемлемой частью.
7.3. Для каждой указанной в Приложении 1 к настоящей Политике цели обработки персональных данных предусмотрены следующие способы обработки персональных данных: автоматизированная обработка персональных данных (с использованием средств вычислительной техники) и неавтоматизированная обработка персональных данных (без использования средств вычислительной техники) с фиксацией персональных данных на Материальных носителях. Обработка Оператором персональных данных автоматизированным способом в информационной системе персональных данных и неавтоматизированным способом осуществляется с соблюдением требований Законодательства РФ и положений внутренних нормативных документов Оператора, регламентирующих вопросы обработки и защиты персональных данных. При обработке персональных данных автоматизированном способом Оператор принимает необходимые меры по обеспечению безопасности обрабатываемых персональных данных, в том числе с учетом требований Постановления Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных». Обработка персональных данных неавтоматизированным способом, в том числе хранение Материальных носителей персональных данных, осуществляется в помещениях, обеспечивающих их сохранность, с возможностью определить места хранения персональных данных (Материальных носителей) в порядке, предусмотренном Законодательством РФ, в том числе с учетом требований Постановления Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 № 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации».
7.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для каждой указанной в Приложении 1 к настоящей Политике цели обработки персональных данных устанавливаются с учетом соблюдения требований, в том числе условий обработки персональных данных, определенных Законодательством РФ, и/или с учетом положений договора, стороной, выгодоприобретателем или поручителем по которому выступает Субъект персональных данных, и/или согласия Субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, при этом обработка и хранение персональных данных осуществляются не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, если иное не установлено Законодательством РФ.
7.5. Порядок уничтожения персональных данных:
Уничтожение персональных данных, обработка которых осуществляется в рамках целей, указанных в Приложении 1 к настоящей Политике, производится в следующих случаях:
· при достижении цели (целей) обработки персональных данных или в случае утраты необходимости в достижении цели (целей) обработки персональных данных, если иное не установлено Законом о персональных данных и/или иными применимыми нормативными правовыми актами РФ;
· при выявлении факта неправомерной обработки персональных данных;
· при отзыве Субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных, если иное не предусмотрено Законом о персональных данных;
· при предъявлении Субъектом персональных данных требования о прекращении обработки персональных данных, если иное не установлено Законом о персональных данных.
7.6. Способы уничтожения персональных данных определяются внутренними нормативными документами Оператора по вопросам обработки и защиты персональных данных в зависимости от способов обработки персональных данных и Материальных носителей персональных данных, на которых осуществляется запись и хранение персональных данных. Факт уничтожения персональных данных подтверждается в порядке, предусмотренном п. 8.8. настоящей Политики.

8. Организация процесса управления обработкой персональных данных
8.1. Обрабатывая персональные данные, Оператор руководствуется принципами, а также требованиями к порядку и условиям обработки персональных данных, установленным положениями Законодательства РФ, настоящей Политики, иных внутренних нормативных документов Оператора.
8.2. Осуществление сбора (получения) и дальнейшие действия (операции) по обработке персональных данных производятся при соблюдении прав и законных интересов Субъектов персональных данных в рамках утвержденных процессов и/или внутренних нормативных документов Оператора, определяющих, в частности:
· правовые основания (условия) и источники сбора (получения) персональных данных;
· цели обработки персональных данных, категории и перечень обрабатываемых персональных данных, категории Субъектов персональных данных;
· сроки обработки и хранения персональных данных;
· способы обработки персональных данных;
· порядок доступа Работников Оператора к персональным данным и их обработке;
· порядок передачи персональных данных Третьим лицам/иным лицам (если применимо, в том числе государственным органам и/или учреждениям, государственным внебюджетным фондам, муниципальным органам), порядок распространения персональных данных в отношении неопределенного круга лиц;
· порядок уточнения (обновления, изменения) персональных данных;
· порядок архивного хранения персональных данных;
· порядок прекращения обработки и уничтожения/обеспечения уничтожения персональных данных (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора).
Указанные процессы и/или внутренние нормативные документы Оператора не могут противоречить положениям Законодательства РФ и настоящей Политики. В случае противоречия между процессами и/или внутренними нормативными документами Оператора и положениями Законодательства РФ и/или настоящей Политики указанные процессы и/или внутренние нормативные документы Оператора должны быть приведены в соответствие с положениями настоящей Политики и Законодательства РФ.
8.3. У Оператора определяется перечень лиц, осуществляющих обработку персональных данных. Доступ к обрабатываемым персональным данным предоставляется только тем Работникам Оператора, которым он необходим для выполнения ими конкретных функций в рамках исполнения должностных обязанностей. В должностные инструкции Работников Оператора и/или в трудовые договоры, в том числе, если применимо, в дополнительные соглашения к трудовым договорам, включаются обязанности по обеспечению конфиденциальности и безопасности персональных данных и меры ответственности за их невыполнение. До начала обработки персональных данных Работники Оператора, в трудовые функции и обязанности которых входит осуществление обработки персональных данных, ознакамливаются под подпись с положениями законодательства РФ о персональных данных, в том числе с требованиями к защите персональных данных, а также с требованиями внутренних нормативных документов Оператора, регламентирующих вопросы обработки и защиты персональных данных.
8.4. В части обработки персональных данных Работников Оператора Оператор, в том числе, руководствуется специальными требованиями Трудового кодекса Российской Федерации.
8.5. При обработке персональных данных у Оператора обеспечивается своевременное уточнение (обновление, изменение) персональных данных Субъекта персональных данных, которое осуществляется, в частности, в случае подтверждения факта неточности персональных данных на основании:
· обращения к Оператору Субъекта персональных данных, его Представителя (обладающего полномочиями на представление интересов Субъекта персональных данных), Надзорного органа с документами, подтверждающими факт неточности и изменение персональных данных;
· установления Оператором расхождений между ранее полученными персональными данными Субъекта персональных данных и персональными данными, предоставляемыми Субъектом персональных данных, его Представителем, (обладающим полномочиями на представление интересов Субъекта персональных данных), Надзорным органом наряду с подтверждающими документами.
8.6. Получение Оператором персональных данных от Третьего лица/иных лиц (если применимо) и/или передача (предоставление, доступ) персональных Третьему лицу/иному лицу (если применимо), а также поручение обработки персональных данных Третьему лицу/иному лицу (если применимо) допускается с согласия Субъекта персональных данных на обработку персональных данных, в том числе предоставленного Третьему лицу, или при наличии иных оснований, предусмотренных Законодательством РФ. Получение Оператором персональных данных от Третьего лица/иного лица (если применимо) и/или передача (предоставление, доступ) персональных данных Третьему лицу/иному лицу (если применимо), а также поручение обработки персональных данных Третьему лицу/иному лицу (если применимо) осуществляется на основании соответствующего договора с Третьим лицом/иным лицом (если применимо), включающего в себя условия обработки персональных данных, требования к обеспечению конфиденциальности и безопасности персональных данных при их обработке и иные требования в соответствии с Законом о персональных данных.
Передача персональных данных государственным органам власти и учреждениям, муниципальным органам власти, государственным внебюджетным фондам, а также получение персональных данных от государственных органов власти и учреждений, муниципальных органов власти, государственных внебюджетных фондов допускается в отсутствие согласия Субъекта персональных данных на обработку его персональных данных в порядке и в случаях, предусмотренных Законодательством РФ.
Трансграничная передача персональных данных может осуществляться с учетом условий и ограничений, установленных Законом о персональных данных. До начала Трансграничной передачи персональных данных проводится оценка мер, принимаемых Третьим лицом/иным лицом (если применимо), которому планируется Трансграничная передача персональных данных, по обеспечению конфиденциальности и безопасности персональных данных. Порядок проведения оценки устанавливается внутренними нормативными документами Оператора. О планируемой трансграничной передаче персональных данных Оператор уведомляет Надзорный орган в порядке, предусмотренном Законодательством РФ и внутренними нормативными документами Оператора.
8.7. Обработка персональных данных прекращается при достижении целей такой обработки, а также по истечении срока, предусмотренного Законодательством РФ, договором или согласием Субъекта персональных данных на обработку его персональных данных. В случае отзыва Субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных данных и/или требования о прекращении обработки персональных данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия Субъекта персональных данных при условии наличия оснований (условий обработки персональных данных), предусмотренных Законом о персональных данных.
8.8. В случае отсутствия у Оператора правовых оснований на обработку персональных данных (условий обработки персональных данных) Оператор в порядке, установленном Законом о персональных данных, производит уничтожение персональных данных или обеспечивает их уничтожение (если обработка персональных данных осуществляется лицом, действующим по поручению Оператора). Уничтожение производится посредством осуществления действий, в результате которых становится невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных данных и/или в результате которых уничтожаются Материальные носители персональных данных. По результатам проведенного уничтожения составляется акт об уничтожении персональных данных и формируется запись в электронном журнале регистрации событий в информационной системе персональных данных, в соответствии с требованиями Приказа Федеральной службы в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций от 28.10.2022 № 179 «Об утверждении Требований к подтверждению уничтожения персональных данных», установленными Надзорным органом, к документированию уничтожения персональных данных, или, в случае утраты силы, признания недействующим указанных требований полностью или в части, в соответствии с положениями Законодательства РФ.

9. Порядок рассмотрения обращений и/или запросов Субъектов персональных данных
9.1. В целях соблюдения прав и законных интересов Субъектов персональных данных, требований к срокам обработки обращений и/или запросов, обеспечения качества и полноты принятия мер в отношении законного требования Субъекта персональных данных и для предоставления необходимой информации по его обращению и/или запросу осуществляется прием и обработка обращений Субъектов персональных данных, а также контроль обеспечения такого приема и обработки.
9.2. При рассмотрении обращений и/или запросов Субъектов персональных данных Оператор руководствуется положениями Законодательства РФ, согласно которым запрос и/или обращение, направляемый и/или направляемое Субъектом персональных данных, должен/должно содержать информацию, предусмотренную Законом о персональных данных.
9.3. Предоставление информации и/или принятие иных мер в связи с поступлением обращений и/или запросов от Субъектов персональных данных производится Оператором в объеме и сроки, предусмотренные Законодательством РФ. Установленный Законодательством РФ срок ответа субъекту на обращение и/или запрос о предоставлении информации, касающейся обработки его персональных данных, может быть продлен на основании установленных Закона о персональных данных ограничений с направлением в адрес Субъекта персональных данных мотивированного уведомления, содержащего сведения о причинах продления срока предоставления запрашиваемой информации.
9.4. Оператор, получив обращение и/или запрос Субъекта персональных данных и убедившись в его законности, предоставляет Субъекту персональных данных и/или его Представителю, обладающему полномочиями на представление интересов Субъекта персональных данных, сведения, указанные в запросе, в той форме, в которой направлены соответствующие обращение либо запрос, если иное не указано в обращении или запросе, и/или принимает иные меры в зависимости от специфики (особенностей) обращения и/или запроса. Предоставляемые Оператором сведения не могут содержать персональные данные, принадлежащие другим Субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных.
9.5. Оператор вправе отказать Субъекту персональных данных в удовлетворении требований, указанных в обращении и/или запросе, путем направления Субъекту персональных данных или его Представителю мотивированного отказа, если у Оператора в соответствии с Законодательством РФ имеются законные основания отказать в выполнении/удовлетворении поступивших требований.

10. Меры обеспечения конфиденциальности и безопасности персональных данных
10.1. Для обеспечения конфиденциальности и безопасности персональных данных Субъектов персональных данных, защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных в соответствии с Законом о персональных данным Оператором принимаются необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивается их принятие (если обработка персональных данных осуществляется лицом, действующим по поручению Оператора). В частности, принимаются следующие меры:
· утверждены локальные нормативные акты по вопросам обработки персональных данных, а также локальные нормативные акты, устанавливающие процедуры, направленные на предотвращение и выявление нарушений законодательства РФ, устранение последствий таких нарушений;
· назначен ответственный за организацию обработки персональных данных;
· применяются правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных;
· определяются модели угроз безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных;
· применяются организационные и технические меры по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных, необходимых для выполнения требований к защите персональных данных, исполнение которых обеспечивает установленные Правительством РФ уровни защищенности персональных данных;
· проводится оценка эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных данных;
· осуществляется учет машинных носителей персональных данных;
· осуществляет обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным и принятию мер в том числе по обнаружению, предупреждению и ликвидации последствий компьютерных атак на информационные системы персональных данных и по реагированию на компьютерные инциденты в них;
· обеспечивается восстановление персональных данных, модифицированных или уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним;
· установлены правила доступа к персональным данным, обрабатываемым в информационной системе персональных данных, а также обеспечены регистрация и учет всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной системе персональных данных;
· осуществляется контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных данных и уровня защищенности информационных систем персональных данных;
· осуществляется внутренний контроль и (или) аудит соответствия обработки персональных данных Закону о персональных данных и принятым в соответствии с ним нормативным правовым актам, требованиям к защите персональных данных, политике оператора в отношении обработки персональных данных, локальным актам оператора;
· проводится оценка вреда в соответствии с требованиями, установленными уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных, который может быть причинен субъектам персональных данных в случае нарушения Закона о персональных данных, соотношение указанного вреда и принимаемых оператором мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных;
· работники Оператора, непосредственно осуществляющие обработку персональных данных, ознакомлены с положениями законодательства РФ о персональных данных, в том числе требованиями к защите персональных данных, документами, определяющими политику оператора в отношении обработки персональных данных, локальными нормативными актами по вопросам обработки персональных данных;
· исключена возможность неконтролируемого проникновения или пребывания посторонних лиц в помещения, где ведется работа с персональными данными;
· обеспечена сохранность носителей персональных данных и средств защиты информации;
· для обеспечения безопасности персональных данных применяются программно-технические средства.
10.2. Вся информация, которая собирается сторонними сервисами, в том числе платежными системами, средствами связи и другими поставщиками услуг, хранится и обрабатывается указанными лицами (Операторами) в соответствии с их Пользовательским соглашением и Политикой конфиденциальности. Субъект персональных данных и/или Пользователь обязан самостоятельно своевременно ознакомиться с указанными документами. Оператор не несет ответственность за действия третьих лиц, в том числе указанных в настоящем пункте поставщиков услуг.

11. Заключительные положения
11.1. Настоящая Политика вводится в действие и становится обязательной для исполнения всеми Работниками Оператора с момента ее утверждения.
11.2. Настоящая Политика может быть изменена в любой момент времени по усмотрению Оператора.
11.3. В случае, если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящей Политики будут признаны недействительными или не имеющими юридической силы, данные обстоятельства не оказывают влияния на действительность или применимость остальных положений Политики.
11.4. Работники Оператора несут ответственность за несоблюдение требований к обработке и защите персональных данных, в том числе за разглашение или незаконное использование персональных данных, в порядке и при наступлении условий, предусмотренных Трудовым кодексом Российской Федерации, а также могут быть привлечены к гражданско-правовой, административной и уголовной ответственности в порядке, предусмотренном применимыми нормативными правовыми актами РФ.
11.5. Политика в отношении обработки персональных данных Оператора публикуется на официальном сайте Оператора в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по интернет-адресу: https://ploskiekrovli.ru/. К Политике обеспечивается неограниченный доступ.
11.6. Пользователи сайта/Субъекты персональных данных могут направлять Оператору запросы по вопросам, касающимся обработки его персональных данных, по адресу электронной почты: ngr072@ya.ru.



ПРИЛОЖЕНИЕ 1
Перечень целей обработки персональных данных и соответствующие им категории и перечень обрабатываемых персональных данных, категории Субъектов, персональные данные которых обрабатываются, способы, сроки обработки и хранения персональных данных, порядок их уничтожения
Настоящим Приложением определяются цели обработки персональных данных Оператором и соответствующие им категории и перечень обрабатываемых персональных данных, категории Субъектов, персональные данные которых обрабатываются, способы, сроки обработки и хранения персональных данных, порядок их уничтожения при достижении целей их обработки или наступлении иных законных оснований (далее – Приложение).
Представленный в настоящем Приложении перечень персональных данных сформирован с учетом требований Закона о персональных данных для предоставления информации о персональных данных, обработка которых допускается в рамках определенных в Приложении целей обработки персональных данных. Конкретный перечень персональных данных определяется соответствующими договором, согласием на обработку персональных данных, требованиями Законодательства РФ с учетом особенностей процесса и/или продукта, сервиса, услуги.

1. Цель обработки данных: «Предоставление продуктов, сервисов и услуг Клиентам и/или Потенциальным клиентам (физическим лицам), включая взаимодействие по вопросам предоставления и сопровождения продуктов, сервисов и услуг»
1.1. В рамках цели «Предоставление продуктов, сервисов и услуг Клиентам и/или Потенциальным клиентам (физическим лицам), включая взаимодействие по вопросам предоставления и сопровождения продуктов, сервисов и услуг» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Клиенты Оператора (физические лица), Потенциальные клиенты Оператора (физические лица) и связанные с ними физические лица. При этом персональные данные физических лиц, связанных с Клиентами Оператора/Потенциальными клиентами Оператора (физическими лицами), обрабатываются Оператором исключительно в связи с необходимостью создания условий для предоставления/содействия в предоставлении продуктов и услуг Клиентам/Потенциальным клиентам (физическим лицам).
1.2. В отношении указанных в п.1.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Предоставление продуктов, сервисов и услуг Клиентам и/или Потенциальным клиентам (физическим лицам), включая взаимодействие по вопросам предоставления и сопровождения продуктов, сервисов и услуг» допускается обработка следующих персональных данных: 
· персональные данные:
фамилия; имя; отчество; контактная информация (адрес электронной почты; номер телефона); данные документов, удостоверяющих личность (данные паспорта и иных документов, которые в соответствии с применимым Законодательством РФ подпадают под категорию документов, удостоверяющих личность); сведения о смене ранее выданного документа, удостоверяющего личность; возраст; дата рождения; место рождения; город проживания; адрес (в зависимости от процесса и/или продукта, сервиса, услуги, в том числе, адрес регистрации по месту жительства/пребывания; адрес фактического проживания; адрес доставки; рабочий адрес); гражданство; пол; сведения о работе, в том числе о месте работы, должности; номер договора; номер счета; сведения о расходах; сведения о действиях на сайте Оператора, и связанная с действиями информация (в том числе о дате/времени, когда совершались действия, об ID используемого устройства, ID (идентификаторе/уникальном коде, присваиваемом субъекту), IP-адресе, типе  используемого устройства, типе операционной системы устройства, используемого субъектом); сведения, полученные в рамках заключенных договоров, использования соответствующих продуктов/сервисов; сведения о выбранных/полученных товарах (продуктах)/услугах; сведения о смене фамилии, и/или имени, и/или отчества; подпись; аудио/видеозапись[footnoteRef:2]; сведения о наличии возбужденных дел о банкротстве; данные об участии в мероприятиях Оператора; [2:  Например, полученные в рамках опроса о качестве обслуживания/телефонного разговора по вопросам условий договора.] 

прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 1 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: не обрабатываются.
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
1.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 1 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
1.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 1 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
1.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 1 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

2. Цель обработки данных: «Предоставление продуктов, сервисов и услуг Клиентам (юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, лицам, занимающимся частной практикой, лицам, применяющим специальный налоговый режим), включая взаимодействие по вопросам предоставления и сопровождения продуктов, сервисов и услуг»
2.1. В рамках цели «Предоставление продуктов, сервисов и услуг Клиентам (юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, лицам, занимающимся частной практикой, лицам, применяющим специальный налоговый режим), включая взаимодействие по вопросам предоставления и сопровождения продуктов, сервисов и услуг» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Клиенты Оператора (индивидуальные предприниматели; лица, занимающиеся частной практикой; лицам, применяющие специальный налоговый режим) и связанные с Клиентами (юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями; лицами, занимающимися частной практикой; лицами, применяющими специальный налоговый режим) физические лица. При этом персональные данные физических лиц, связанных с Клиентами Оператора, обрабатываются Оператором исключительно в связи с необходимостью создания условий для предоставления/содействия в предоставлении продуктов и услуг Клиентам (юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, лицам, занимающимся частной практикой, лицам, применяющим специальный налоговый режим).
2.2. В отношении указанных в п.2.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Предоставление продуктов, сервисов и услуг Клиентам (юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, лицам, занимающимся частной практикой, лицам, применяющим специальный налоговый режим), включая взаимодействие по вопросам предоставления и сопровождения продуктов, сервисов и услуг» допускается обработка следующих персональных данных: 
· персональные данные:
· фамилия; имя; отчество; контактная информация (адрес электронной почты; номер телефона); данные документов, удостоверяющих личность (данные паспорта и иных документов, которые в соответствии с применимым Законодательством РФ подпадают под категорию документов, удостоверяющих личность); сведения о смене ранее выданного документа, удостоверяющего личность; возраст; дата рождения; место рождения; город проживания; адрес (в зависимости от процесса и/или продукта, сервиса, услуги, в том числе, адрес регистрации по месту жительства/пребывания; адрес фактического проживания; адрес доставки; рабочий адрес); гражданство; пол; сведения о работе, в том числе о месте работы, должности; номер договора; номер счета; сведения о расходах; сведения о действиях на сайте Оператора, и связанная с действиями информация (в том числе о дате/времени, когда совершались действия, об ID используемого устройства, ID (идентификаторе/уникальном коде, присваиваемом субъекту), IP-адресе, типе  используемого устройства, типе операционной системы устройства, используемого субъектом); сведения, полученные в рамках заключенных договоров, использования соответствующих продуктов/сервисов; сведения о выбранных/полученных товарах (продуктах)/услугах; сведения о смене фамилии, и/или имени, и/или отчества; подпись; аудио/видеозапись[footnoteRef:3]; сведения о наличии возбужденных дел о банкротстве; данные об участии в мероприятиях Оператора; [3:  Например, полученные в рамках опроса о качестве обслуживания/телефонного разговора по вопросам условий договора.] 

прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 2 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: не обрабатываются.
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
2.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 2 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
2.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 2 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
2.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 2 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

3. Цель обработки данных: «Формирование персонализированных и/или релевантных потребностям предложений продуктов, сервисов, услуг»
3.1. В рамках цели «Формирование персонализированных и/или релевантных потребностям предложений продуктов, сервисов, услуг» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Клиенты (физические лица), Потенциальные клиенты (физические лица), иные лица, изъявившие о желании получать персонализированные предложения продуктов, сервисов, услуг или иным образом проявляющие интерес к продуктам, сервисам, услугам (посетители сайта Оператора, участники мероприятий, проводимых Оператором и пр.).
3.2. В отношении указанных в п.3.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Формирование персонализированных и/или релевантных потребностям предложений продуктов, сервисов, услуг» допускается обработка следующих персональных данных: 
· персональные данные:
фамилия; имя; отчество; контактная информация (адрес электронной почты; номер телефона); возраст; дата рождения; место рождения; город проживания; адрес (в зависимости от процесса и/или продукта, сервиса, услуги, в том числе, адрес регистрации по месту жительства/пребывания; адрес фактического проживания; адрес доставки; рабочий адрес); гражданство; пол; сведения о работе, в том числе о месте работы, должности; номер договора; сведения о расходах; сведения о действиях на сайте Оператора и связанная с действиями информация (в том числе о дате/времени, когда совершались действия, об ID используемого устройства, ID (идентификаторе/уникальном коде, присваиваемом субъекту), IP-адресе, типе  используемого устройства, типе операционной системы устройства, используемого субъектом); сведения, полученные в рамках заключенных договоров, использования соответствующих продуктов/сервисов; сведения о предпочтениях; сведения о выбранных/полученных товарах (продуктах)/услугах;
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 3 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: не обрабатываются.
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
3.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 3 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
3.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 3 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
3.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 3 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

4. Цель обработки данных: «Информирование о продуктах, сервисах, услугах и маркетинговые коммуникации, связанные с предоставлением продуктов, сервисов, услуг»
4.1. В рамках цели «Информирование о продуктах, сервисах, услугах и маркетинговые коммуникации, связанные с предоставлением продуктов, сервисов, услуг» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Клиенты Оператора (физические лица).
4.2. В отношении указанных в п.4.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Информирование о продуктах, сервисах, услугах и маркетинговые коммуникации, связанные с предоставлением продуктов, сервисов, услуг» допускается обработка следующих персональных данных: 
· персональные данные:
фамилия; имя; отчество; контактная информация (адрес электронной почты; номер телефона); 
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 4 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: не обрабатываются.
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
4.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 4 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
4.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 4 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
4.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 4 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

5. Цель обработки данных: «Развитие (разработка/улучшение) продуктов, сервисов и услуг, в том числе с использованием статистической информации о действиях пользователей на сайте, собираемой сервисами интернет-статистики (метрических программ)»
5.1. В рамках цели «Развитие (разработка/улучшение) продуктов, сервисов и услуг, в том числе с использованием статистической информации о действиях пользователей на сайте, собираемой сервисами интернет-статистики (метрических программ)» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Посетители сайта; Клиенты (физические лица), Клиенты (индивидуальные предприниматели; лица, применяющие специальный налоговый режим; лица, занимающиеся частной практикой) и связанные с Клиентами (юридическими лицами; индивидуальными предпринимателями; лицами, применяющими специальный налоговый режим; лицами, занимающимися частной практикой) физические лица.
5.2. В отношении указанных в п.5.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Развитие (разработка/улучшение) продуктов, сервисов и услуг, в том числе с использованием статистической информации о действиях пользователей на сайте, собираемой сервисами интернет-статистики (метрических программ)» допускается обработка следующих персональных данных: 
· персональные данные:
фамилия, имя, отчество; город проживания; адрес (в том числе, адрес регистрации по месту жительства/пребывания; адрес фактического проживания); возраст; дата рождения; сведения о расходах; номер счета; номер договора; сведения о расходах; сведения о предпочтениях; сведения о выбранных/полученных товарах (продуктах)/услугах; IP-адрес пользователя (анонимизированный), данные о браузере (версия, платформа, разрешение экрана), информация о мобильных устройствах (если используется мобильный браузер), страницы сайта, просмотренные пользователем, время пребывания на каждой странице, количество просмотров страниц, последовательность действий (клики, прокрутка страницы, заполнение форм), источники трафика (поисковые запросы, переходы по ссылкам и др.), регион и город пользователя (определяется по IP адресу), демографические признаки (возраст, пол, интересы), определяемые на основе поведения пользователя и агрегированных данных метрической программы;
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 5 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: не обрабатываются.
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
5.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 5 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
5.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 5 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
5.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 5 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

6. Цель обработки данных: «Ведение кадрового и бухгалтерского учета».
6.1. В рамках цели «Ведение кадрового и бухгалтерского учета» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Работники; Родственники работников; Уволенные работники; Учащиеся; Студенты; Законные представители.
6.2. В отношении указанных в п.6.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Ведение кадрового и бухгалтерского учета» допускается обработка следующих персональных данных: 
· персональные данные:
фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, пол, гражданство; прежние фамилия, имя, отчество, дата, место и причина изменения (в случае изменения); сведения об основном документе, удостоверяющем личность (серия и номер, дата выдачи, место выдачи, код подразделения); адрес регистрации; адрес фактического проживания; дата регистрации по месту жительства; идентификационный номер налогоплательщика; номер страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования; сведения о семейном положении, данные о регистрации брака, наличие детей, состав семьи, степень родства, количество зависимых лиц (иждивенцев), фамилии, имена, отчества, годы  рождения  ближайших родственников; номер личного мобильного телефона/рабочего (корпоративного) телефона; адрес личной, рабочей (корпоративной) электронной почты; номер банковского счёта; табельный номер; должность; структурное подразделение; сведения об образовании, полученной квалификации, специальности, учёной степени (годы окончания, наименования  образовательных  учреждений, наименования, серии и номера документов об образовании, квалификации или наличии специальных знаний, направление или специальность  по  документу об образовании, квалификация по документу об образовании); рабочий IP адрес; сведения о предыдущих местах работы; сведения о заработной плате и дополнительных выплатах, иных доходов, полученных при выполнении трудовых обязанностей; сведения о награждениях и поощрениях; данные о кадровых мероприятиях (приём на работу, переводы, увольнения, изменения условий труда и отдыха, привлечение к дисциплинарной и материальной ответственности и т.д.); сведения, содержащиеся в трудовом договоре и дополнительных соглашениях к нему; сведения о графике рабочего времени, временной нетрудоспособности; сведения о налоговых льготах; сведения, содержащиеся в трудовой книжке; суммы премирования; сведения об отсутствии судимости (в случаях, предусмотренных законодательством); уникальные идентификаторы работника в автоматизированных системах (ID); сведения об отпусках; результаты обучения, тестирований; сведения из резюме; сведения об исполнительных листах/судебных приказах, включая сведения о выплате алиментов; отношение к воинской обязанности, сведения по воинскому учету (для граждан, пребывающих в запасе, и лиц, подлежащих призыву на военную службу);
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 6 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: сведения о состоянии здоровья
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
6.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 6 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
6.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 6 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
6.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 6 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

7. Цель обработки данных: «Обеспечение соблюдения трудового законодательства РФ».
7.1. В рамках цели «Обеспечение соблюдения трудового законодательства РФ» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Работники; Родственники работников; Уволенные работники; Учащиеся; Студенты; Законные представители.
7.2. В отношении указанных в п.7.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Обеспечение соблюдения трудового законодательства РФ» допускается обработка следующих персональных данных: 
· персональные данные:
фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, пол, гражданство; прежние фамилия, имя, отчество, дата, место и причина изменения (в случае изменения); сведения об основном документе, удостоверяющем личность (серия и номер, дата выдачи, место выдачи, код подразделения); адрес регистрации; адрес фактического проживания; дата регистрации по месту жительства; идентификационный номер налогоплательщика; номер страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования; сведения о семейном положении, данные о регистрации брака, наличие детей, состав семьи, степень родства, количество зависимых лиц (иждивенцев), фамилии, имена, отчества, годы  рождения  ближайших родственников; номер личного мобильного телефона/рабочего (корпоративного) телефона; адрес личной, рабочей (корпоративной) электронной почты; номер банковского счёта; табельный номер; должность; структурное подразделение; сведения об образовании, полученной квалификации, специальности, учёной степени (годы окончания, наименования  образовательных  учреждений, наименования, серии и номера документов об образовании, квалификации или наличии специальных знаний, направление или специальность  по  документу об образовании, квалификация по документу об образовании); рабочий IP адрес; сведения о предыдущих местах работы; сведения о заработной плате и дополнительных выплатах, иных доходов, полученных при выполнении трудовых обязанностей; сведения о награждениях и поощрениях; данные о кадровых мероприятиях (приём на работу, переводы, увольнения, изменения условий труда и отдыха, привлечение к дисциплинарной и материальной ответственности и т.д.); сведения, содержащиеся в трудовом договоре и дополнительных соглашениях к нему; сведения о графике рабочего времени, временной нетрудоспособности; сведения о налоговых льготах; сведения, содержащиеся в трудовой книжке; суммы премирования; сведения об отсутствии судимости (в случаях, предусмотренных законодательством); уникальные идентификаторы работника в автоматизированных системах (ID); сведения об отпусках; результаты обучения, тестирований; сведения из резюме; сведения об исполнительных листах/судебных приказах, включая сведения о выплате алиментов; отношение к воинской обязанности, сведения по воинскому учету (для граждан, пребывающих в запасе, и лиц, подлежащих призыву на военную службу);
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 7 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: сведения о состоянии здоровья
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
7.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 7 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
7.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 7 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
7.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 7 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

8. Цель обработки данных: «Обеспечение соблюдения налогового законодательства РФ»
8.1. В рамках цели «Обеспечение соблюдения налогового законодательства РФ» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Работники; Родственники работников; Уволенные работники; Контрагенты; Выгодоприобретатели по договорам; Учащиеся; Студенты;
8.2. В отношении указанных в п.8.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Обеспечение соблюдения налогового законодательства РФ» допускается обработка следующих персональных данных: 
· персональные данные:
фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; место рождения; доходы; пол; адрес места жительства; адрес регистрации; СНИЛС; ИНН; гражданство; данные документа, удостоверяющего личность; данные документа, удостоверяющего личность за пределами Российской Федерации;
а также:
сведения о налоговых льготах;
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 8 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: не обрабатываются.
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
8.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 8 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
8.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 8 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
8.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 8 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

9. Цель обработки данных: «Обеспечение соблюдения пенсионного законодательства РФ»
9.1. В рамках цели «Обеспечение соблюдения пенсионного законодательства РФ» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Работники; Уволенные работники.
9.2. В отношении указанных в п.9.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Обеспечение соблюдения пенсионного законодательства РФ» допускается обработка следующих персональных данных: 
· персональные данные:
фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; место рождения; доходы; пол; адрес электронной почты; адрес места жительства; адрес регистрации; номер телефона; СНИЛС; ИНН; гражданство; данные документа, удостоверяющего личность; данные документа, удостоверяющего личность за пределами Российской Федерации; данные документа, содержащиеся в свидетельстве о рождении; сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и расчетного счета организации);
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 9 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: не обрабатываются.
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные: не обрабатываются.
9.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 9 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
9.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 9 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
9.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 9 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

10. Цель обработки данных: «Подбор персонала (соискателей) на вакантные должности оператора»
10.1. В рамках цели «Подбор персонала (соискателей) на вакантные должности оператора» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Соискатели; Связанные с соискателями физические лица. При этом персональные данные физических лиц, связанных с указанными Соискателями, обрабатываются Организацией исключительно в связи с необходимостью осуществления подбора персонала для их трудоустройства.
10.2. В отношении указанных в п.10.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Подбор персонала (соискателей) на вакантные должности оператора» допускается обработка следующих персональных данных: 
· персональные данные:
фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; семейное положение; пол; адрес электронной почты; адрес места жительства; адрес регистрации; номер телефона; СНИЛС; ИНН; гражданство; данные документа, удостоверяющего личность; данные документа, удостоверяющего личность за пределами Российской Федерации; профессия; должность; сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и расчетного счета организации); отношение к воинской обязанности, сведения о воинском учете; сведения об образовании; сведения о налоговом статусе; сведения о детях; сведения о смене фамилии и/или имени, и/или отчества; сведения о хобби, интересах, личности; сведения о предпринимательской деятельности и участии в уставном капитале организаций; аудио/видеозапись интервью; результаты профессионального тестирования и тестирования иных деловых качеств; результаты тестирований и интервью;  фотографическое изображение;
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 10 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: сведения о состоянии здоровья, сведения о судимости[footnoteRef:4]; [4:  Для должностей, в отношении которых в соответствии с законодательством РФ требуется проверка сведений о судимости.] 

· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
10.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 10 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
10.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 10 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
10.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 10 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики

11. Цель обработки данных: «Подготовка, заключение и исполнение гражданско-правового договора»
11.1. В рамках цели «Подготовка, заключение и исполнение гражданско-правового договора» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Контрагенты; Представители Контрагентов; Выгодоприобретатели по договорам.
11.2. В отношении указанных в п.11.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Подготовка, заключение и исполнение гражданско-правового договора» допускается обработка следующих персональных данных: 
· персональные данные:
фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; адрес электронной почты; адрес места жительства; адрес регистрации; номер телефона; СНИЛС; ИНН; данные документа, удостоверяющего личность; номер расчетного счета; номер лицевого счета; должность;
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 11 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: не обрабатываются.
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
11.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 11 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
11.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 11 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
11.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 11 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

12. Цель обработки данных: «Участие лица в конституционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных судах»
12.1. В рамках цели «Участие лица в конституционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных судах» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Контрагенты; Представители Контрагентов; Клиенты; Представители Клиентов.
12.2. В отношении указанных в п.12.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Участие лица в конституционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных судах» допускается обработка следующих персональных данных:
· персональные данные:
фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; место рождения; адрес места жительства; адрес регистрации; номер телефона; СНИЛС; ИНН; данные документа, удостоверяющего личность;
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 12 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: не обрабатываются.
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
12.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 12 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
12.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 12 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
12.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 12 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

13. Цель обработки данных: «Исполнение судебного акта»
13.1. В рамках цели «Исполнение судебного акта» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
	Контрагенты; Представители Контрагентов; Клиенты; Представители Клиентов.
13.2. В отношении указанных в п.13.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Исполнение судебного акта» допускается обработка следующих персональных данных:
· персональные данные:
фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; место рождения; адрес места жительства; адрес регистрации; номер телефона; СНИЛС; ИНН; данные документа, удостоверяющего личность;
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 13 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: не обрабатываются.
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
13.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 13 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
13.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 13 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
13.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 13 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.

14. Цель обработки данных: «Обеспечение эффективности деловых коммуникаций»
14.1. В рамках цели «Обеспечение эффективности деловых коммуникаций» Оператор обрабатывает персональные данные следующих категорий Субъектов персональных данных:
Работники.
14.2. В отношении указанных в п.14.1 настоящего Приложения категорий Субъектов персональных данных и в рамках цели «Обеспечение эффективности деловых коммуникаций» допускается обработка следующих персональных данных:
· персональные данные:
[bookmark: _GoBack]фамилия; имя; отчество; сведения о работе, в том числе должность, структурное подразделение, табельный номер, контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты), информация об отсутствиях на работе, сведения о достижениях, идентификаторы в автоматизированных системах; регистрационный номер личного автомобиля; число и месяц рождения; расположение рабочего места; ссылка на социальные сети (в случае размещения такой информации субъектом персональных данных во внутренних каналах коммуникации Работодателя); фотографическое изображение;
прочие персональные данные, необходимые для достижения цели обработки персональных данных, указанной в п. 14 Приложения, сбор (получение) которых осуществляется при наличии и с учетом условий (правовых оснований) обработки персональных данных;
· персональные данные, входящие в категорию «Специальные категории персональных данных»: не обрабатываются.
· персональные данные, входящие в категорию «Биометрические персональные данные»: не обрабатываются.
14.3. Способы обработки персональных данных для цели, указанной в п. 14 настоящего Приложения, определены в п. 7.3 Политики.
14.4. Сроки обработки и хранения персональных данных для цели, указанной в п. 14 настоящего Приложения, определены в п. 7.4 Политики.
14.5. Порядок уничтожения персональных данных для цели, указанной в п. 14 настоящего Приложения, определены в п. 7.5 Политики.




21
